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APERTURA

Sin darnos cuenta ya pasamos la mitad del afo...
Ing. Daniel Higa, Director Ejecutivo PlaNet Finance Argentina

Ha sido un afio intenso para nuestra organizacién. Tanto a nivel local como a nivel
internacional. El Grupo PlaNet Finance estd cambiando y eso ha comenzado a notarse
positivamente. A nivel local hemos empezado nuevos desafios.

El proyecto de downscalling del Banco de la Republica Oriental del Uruguay (BROU) a través
de la empresa Republica Microfinanzas S.A. (RMSA) ha comenzado a dar sus primeros
créditos contribuyendo a la inclusion financiera de los microempresarios del Uruguay.

También continuamos trabajando activamente junto con PlaNet Guarantee, la empresa especializada del Grupo PlaNet
Finance en el desarrollo de los microseguros en América Latina. Asi es que luego de los estudios de mercado en
Argentina, Colombia, Perl y Guatemala, estamos en el proceso por el cual ya se han desarrollado los productos de
microseguros Y las instituciones de microfinanzas han comenzado a implementarlos con el apoyo de nuestra organizacién
y la capacitacién y sensibilizacién de los asesores de crédito y los propios microempresarios.
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Trabajamos apoyando a PlaNet Finance en el desarrollo de productos rurales para instituciones de microfinanzas del
Perd en el marco de un proyecto con Asomif. También en Perd pero apoyando a GDF Suez asistimos para el
desarrollo con lamparas solares a una cooperativa de productores de cacao organico.

Comenzamos a desarrollar el proyecto para la inclusion de jovenes vulnerables en el Paraguay luego de que PlaNet
Finance haya salido elegido por la Uni6n Europea para esto. Este es un proyecto importante porque América Latina
presenta cerca de 7 millones de jovenes desempleados y un 20% de ellos ni trabaja ni estudia. El proyecto es
importante porque una sociedad que no se ocupa de sus jévenes es una sociedad que pone en peligro su futuro.

Estamos intensificando nuestra relacion con FONCAP y con Fuerza Solidaria en la busqueda de intensificar nuestro
apoyo al desarrollo de las microfinanzas. Asi hemos participado en gran parte de las capacitaciones que se han
brindado y estamos programando aln mas actividades a futuro.

También hemos comenzado a dar clases en la materia “Financiamiento de la Economia Social” de la Universidad de
San Martin, como un aporte que la ONG hace en términos académicos que permitan mejorar el conocimiento para la
inclusion financiera en nuestro pais.

Hemos tenido la visita del Manager General del Grupo, Francois Durollet que pudo agradecer personalmente a nuestro
directorio (Javier Negri, Patricia Lopez Aufranc y Andres Josephson) y a nuestro Comité de Honor por el invalorable
apoyo que nos brindan.

Se presentan muchos desafios de cara al futuro. La oficina central nos ha pedido que colaboremos en el diagnéstico
para un banco de Republica Dominicana y el Programa de Microfinanzas del Uruguay nos ha pedido un estudio para
analizar el estado y evoluciéon de las microfinanzas en el Uruguay. El 6 de Octubre en el Dia Uruguay dentro del
Foromic presentaremos los primeros resultados del estudio. También esperamos para esa fecha la visita de nuestro
Presidente Jacques Attali que vendra desde Francia invitado por el Presidente del BROU a la inauguracion oficial de
RMSA, la empresa de microfinanzas desarrollada con el apoyo de PlaNet Finance.

Hemos hecho mucho pero aun nos falta mucho todavia, pero sin darnos cuenta ya pasamos la mitad del afio...

Daniel Higa

NOVEDADES

Visita de Francois Durollet, Director General PlaNet Finance

El pasado mes de Julio del corriente, el Director de PlaNet Finance a nivel mundial realizé un
viaje a Argentina con el objetivo de visitar la oficina de Buenos Aires, conocer el staff y
reunirse con una serie de actores relevantes del sector.

Con Daniel Higa, Director ejecutivo de PlaNet Finance Argentina, han encontrado al
embajador francés en Buenos Aires para hablar del desarrollo de las microfinanzas en
Argentina y de las relaciones empresariales entre los dos paises.

Durante estos dos dias, Sefiores Durollet e Higa han encontrado a varios Directores de IMFs con el fin de presentar
las acciones realizados juntos y mejorar las relaciones para trabajar sobre proyectos en el futuro.

A ellos les agradecemos especialmente por su tiempo y predisposicién, y esperamos poder realizar acciones en
conjunto en un futuro.




Desayuno con el Consejo de Honor de PlaNet Finance Argentina

El pasado martes 6 de Julio, se realizé en las instalaciones del Estudio Marval, O Farrell y Mairal, un desayuno con el
Consejo de Honor de la Fundacion Planet Finance Argentina.

El objetivo del mismo fue presentar al Managing Director de nuestra sede en Francia, el Sr. Francois Durollet, quien
estuvo de mision en nuestro pais por dos dias, para luego continuar visitando la ciudad de Montevideo y terminar su
paso por Latinoamérica en la ciudad de San Pablo, Brasil.

En esta oportunidad, el representante de nuestra sede, ademas de conocer a quienes nos acompafian
incondicionalmente en nuestra labor en Argentina, presentd los Ultimos datos colectados de las actividades de Planet
Finance a lo largo y ancho del mundo.

Daniel Higa, CEO de la oficina local, compartié las experiencias vividas por nuestra Fundacién en el Ultimo afio,
poniendo especial énfasis en los proyectos actuales y los objetivos para la segunda mitad del afio.

Agradecemos a los miembros del Consejo de Honor que estuvieron presentes en este evento, como también a
aquellos que no han logrado hacerlo pero nos acompafian y apoyan dia a dia. Gracias Clarisa Estol, Bonnie
Santiago, Carmen Amorin de Polledo, Laura Estrada de Aguirre, Manuel Sacerdote, Jorge Forteza, Alec Oxenford,
Carolina Biquard, Julio Maria Sanguineti y Enrique Duhau.

Los agradecimientos deseamos extenderlos a nuestro Consejo de Administracion, compuesto por Juan Javier Negri,
Patricia Lopez Aufranc y Andres Josephsohn, ya que son un pilar muy importante para nuestra Fundacion.

Cambio del esquema organizacional: Lanzamiento de MicroWorld
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MicroWorld es la nueva filial de Préstamos de persona a Persona (P2P) de PlaNet Finance. Esta octava entidad del
grupo es una plataforma en Internet de microcrédito que permite a las IMFs en los paises en desarrollo a solicitar
créditos de los prestamistas en todo el mundo.

La ambicién de MicrowWorld es ser el lider en la linea Europea de Microfinanzas en dos afios. Su lanzamiento esta
previsto para Octubre 2010.




iLirenza Cardenas Chavez gana el premio del medio ambiente en los “International Microfinance
Awards” de 2010!

En la ciudad de Ucayalli en el distrito de Campo Verde en el Per(, Lirenza se dedica
a la agricultura ecolégica. En su granja de 6 hectéreas, ella hace productos
ecoldgicos y saludables, sin aditivos quimicos, promoviendo el cuidado de la salud
de las personas. Luego los vende en ferias ecoldgicas de diferentes localidades de
la regién. En 10 afios, Lirenza ha tomado nueve préstamos de la IMF Manuela
Ramos, por un valor total de 11. 000 ddlares.

Manuela Ramos es una institucion de microfinanzas peruana que implementa desde el afio 1997 la metodologia de
Banca Comunal. La organizacion participé al proyecto de microseguros que PlaNet Finance esta implementando en
América Latina y presentd a varias de sus socias a los “International Microfinance Awards”, que busca premiar cada
afio a los microempresarios que se destaquen tanto en la gestion de su actividad como por sus cualidades
personales. Este afio, Lirenza fue la Unica ganadora en América Latina.

Lirenza ha empezado a trabajar en esto hace 40 afios. Luego de trabajar en un proyecto de pimienta en Brasil
durante 20 afios, ella pudo observar como se perjudicaba al medioambiente, motivo por el cual empezé a asistir a
eventos, reuniones y capacitaciones con el fin de mejorar sus técnicas de agricultura. A partir de alli, Lirenza ha
reforestado y protege los recursos que se encuentran en extincion.

Hace ya 4 afios su granja se convirtid en un lugar de capacitacion en estas practicas. Recibié pasantes de diferentes
regiones del pais, como asi también de Bolivia, Francia y Colombia. En el 2009, su parcela de 6 hectareas fue
certificada como "parcela ecoldgica" por la empresa Bio Latina (s6lo 8 parcelas tienen esta acreditacion en el pais).

El 16 de Diciembre de 2010, Lirenza Cardenas Chavez viajara a Paris para recibir su
International premio en el museo del Louvre asi como una donacién de 1000 Euros con el fin de
k{iifélﬁ““'“"‘ desarrollar su actividad. Esperamos que ella continie desarrollando en su region la
Paris 2010 agricultura ecoldgica, ofreciendo productos de mejor calidad a toda la poblacion y

capacitando para que todos aprendamos a usar mejor los recursos de la tierra.

PlaNet Finance Argentina se incorpora al régimen de crédito fiscal como proveedor de servicios

El crédito fiscal para capacitacién es un régimen por el cual las Mipymes pueden capacitar a sus cuadros gerenciales
y operativos, y obtener un reintegro de hasta el 100% de los gastos incurridos, con la condicién de que los reintegros
por actividades de capacitacion no superen el 8% de su masa salarial bruta anual. El objetivo es que las Mipymes
capaciten a sus recursos humanos en las tematicas que consideren necesarias y recuperen los gastos en forma
sencilla y rapida.

Las capacitaciones pueden ser cerradas, es decir financiadas exclusivamente por la empresa beneficiaria, o abiertas,
ejecutadas por universidades publicas o privadas, o por instituciones de capacitacion. Los empresarios y su personal
pueden participar en actividades tales como: cursos, seminarios, congresos, postgrados, conferencias, diplomaturas,
tecnicaturas, y toda la oferta piblica de capacitacion para Mipymes.

Con su experiencia en las microfinanzas, PlaNet Finance Argentina va a aprovechar el nuevo régimen para aumentar
sus actividades de capacitacion




PlaNet Finance Argentina realiz6 una misidn exploratoria en Pert con Energy Assitance France
(EAF)

EAF es una asociacion de voluntarios, activos y jubilados de GDF SUEZ
gue aportan sus conocimientos a proyectos humanitarios en paises en
desarrollo, con el fin de mejorar las condiciones de vida y ayudar el
desarrollo econémico. Entre el 25 y el 30 de Junio, Daniel Higa -Director de
PlaNet Finance Argentina-, acompafié al equipo de EAF en su viaje a la
zona de Juanjui, una de las mas pobres del Peru (la tasa de pobreza de la : :
region alcanza el 45,5%, cuando es del 34,8% a nivel nacional). eI Ey eSS oHEES

Esta misidn tenia como objetivo estudiar la posibilidad de incluir un componente de microfinanzas en el marco del
proyecto de “Donacion de lamparas solares a los pueblos de Santa Rosa y Pucalpillo” que EAF lleva a cabo en
colaboracion con Schneider Electric, para permitir que una mayor cantidad de habitantes de la regién tengan
acceso a lamparas solares de bajo consumo.

Efectivamente, los habitantes de los pueblos aislados de Santa Rosa y Pucalpillo, no tienen electricidad y tienen
que utilizar pilas, veladores y queroseno para alumbrarse, una solucién que resulta ser muy cara y peligrosa. Por
eso, la posibilidad de acceder a lamparas solares despertd un gran interés tanto de parte de la cooperativa como
de los productores para quienes esta solucion seria mas sencilla y mas econémica.

La mayoria de los habitantes de estas comunidades son productores de cacao que trabajan para la cooperativa
Acopagro. La cooperativa goza de una muy buena insercion en la comunidad e implementa con éxito un fondo de
microcrédito para 1.600 miembros. Los pagos de los préstamos se descuentan de la venta de la produccion de
cacao de los miembros a la cooperativa, sistema que permite mantener una tasa de morosidad casi nula.

El proyecto inicial prevé la donacion de 150 lamparas a la cooperativa Acopagro, que implementara un sistema
de pago mensual adaptado a las capacidades econodmicas de los miembros para que puedan adquirir una
lampara solar para su hogar en un plazo de 12 meses. El fondo creado de a poco con los ingresos de la venta a
crédito de los artefactos permitird a la Cooperativa adquirir y distribuir mas lamparas solares a socios y no socios
de estas comunidades, fortaleciendo el desarrollo de una de las areas mas pobres del Peru.

ACTIVIDADES PLANET

MICROSEGUROS: Empez0 la etapa de capacitacion e implementaciéon de los productos

Este proyecto ha empezado en cuatro paises de Latinoamérica. La fase de estudio de mercado ha sido un
elemento clave para entender el mercado, asi como satisfacer las IMFs y sus clientes. Es sobre esta base que
los productos de microseguros se han disefiado.

En Colombia y Perq, el proyecto se esta desarrollando con mucho éxito. Ya se ha sido firmado un acuerdo en
Colombia y otros diez estan en periodo de negociacién. En Peru, hay diez acuerdos también por ser firmados. En
cuanto a Guatemala, el estudio de mercado se ha finalizado recientemente. En el caso de Argentina, las
negociaciones con las aseguradoras presentan ciertas dificultades. En efecto, s6lo hay tres instituciones
microfinancieras que cumplen los requisitos minimos de los microseguros en términos del namero de clientes.
Sin embargo, gracias a las actividades de PlaNet Finance Argentina, dos IMFs han desarrollado esquemas de
microseguros.

A continuacion se detallan los proximos pasos en los cuatro paises. En Colombia, el personal de PlaNet
Guarantee hara un seguimiento de las negociaciones con las diez IMFs con el fin de celebrar acuerdos de
cooperacion en el corto plazo.




En Per(, se concluiran las negociaciones con las IMFs y se contratard a una persona que se encargara del
desarrollo de los microseguros. Asimismo, PlaNet Guarantee desarrollara un nuevo sistema en orden de ayudar
a presentar una solucion global para las IMFs.

En Argentina, PlaNet Guarantee seguira con las negociaciones con Promujer, una de las IMFs mas grandes, con
el propésito de promover el desarrollo de un sistema de microseguros dentro de su estructura. Por otra parte, el
equipo local también evaluara la factibilidad del uso de canales alternativos de distribucion para comercializar
productos de microseguros, y asi resolver el problema la atomizacion de los clientes.

En Guatemala, el siguiente paso es el disefio de productos de microseguros en base a los resultados del estudio
de mercado y la firma de un acuerdo de cooperacién con una compafiia de seguros.

iCon todo, el proyecto de Microseguros en Latinoamérica avanza en los cuatro paises!

Microfinanzas rurales en Pera: Conclusion de una gran colaboracion

Las Instituciones de Microfinanzas peruanas son de las mas
competentes y eficientes en todo el continente latinoamericano,
tanto a nivel de la cobertura y profundizacién, como en alcance. Sin
embargo, esos logros se han desarrollado, mas que todo, en los
ambitos urbanos, de mas facil acceso, menos riesgosos y mas
rentables.

Con el objetivo era elaborar propuestas de productos de crédito rural
y de mejorar las metodologias existentes con el fin de extender las
capacidades de las IMFs, PlaNet Finance Argentina, ASOMIF y el
BID se asociaron.

Las dos primeras etapas consistieron en el diagndstico y el disefio de productos. A continuacion se llevd a cabo
la implementacién de los productos y a la capacitacion de las IMFs, etapa que se finalizé en Junio. Actualmente
se esta desarrollando la fase de seguimiento.

Esto proyecto, de acuerdo con las IMFs, ha tenido un gran éxito. Ha dejado en evidencia la importancia de
reforzar las microfinanzas rurales en Per(, y senté un buen antecedente para futuros proyectos especificos para
dicho ambito o futuros proyectos similares. Asimismo, se ha evidenciado una demanda insatisfecha de
capacitacion rural.

Con su larga experiencia, PlaNet Finance Argentina ha sensibilizado las IMFs participantes del proyecto sobre las
especificidades, riesgos y potencialidades del &mbito rural frente a sus estrategias de mercado. Ha brindado
asistencia técnica y acompafiamiento en la fase de implementacion y se han capacitado a los funcionarios de los
IMFs en la gestiébn de créditos rurales, en las caracteristicas del producto disefiado y en herramientas
complementas.

A partir de los logros de la colaboracion entre PlaNet Finance Argentina, ASOMIF y el BID en este proyecto de
microfinanzas rurales en PerU, esperamos trabajar juntos de nuevo en el futuro.

Capacitaciones: PlaNet Finance amplia su oferta de capacitaciones ofrecidas a IMFs y otros
actores

Ademds de nuestra amplia oferta de formaciones para asesores y otros actores del sector, PlaNet Finance
Argentina ha desarrollado nuevas capacitaciones para microemprendedores, ya sean potenciales o establecidos.
La “Formacién Microempresarial” se compone de los temas siguientes:

o
% Espiritu emprendedor: definir las capacidades y cualidades que debe tener un emprendedor para lograr
su sostenibilidad en el tiempo.




o
*¢* Comercializacion: comprender la importancia de conocer su producto, la clientela y la competencia para
entender cémo se posiciona su producto. Dar alternativas de estrategias y canales para hacer negocios.

o
*¢* Contabilidad: entender la importancia de las herramientas contables y promover su utilizacién de forma
sencilla para conocer mejor su negocio.

°
*¢® Educacion financiera: tener una valoracion del dinero, conocer las alternativas de financiamiento y las
tasas de interés.

*
*¢* Habilidad empresarial: buscar que el microempresario comprenda la légica de la negociacién y cémo
aplicarla para sacar provecho del proceso de compra.

o
*¢* Formalizacion: tomar consciencia de la importancia de la formalizacion y conocer las diferentes
alternativas.

En la actualidad, esta formacion se impartira en el proyecto “Una ventana al mundo del trabajo”, que promueve la
inclusion laboral de 450 jévenes en situacion de vulnerabilidad en Paraguay. Esperamos que a partir de este
proyecto, la formacion microempresarial se pueda expandir a otros paises de América Latina.

Con su constante esfuerzo para mejorar y adaptar su oferta de capacitacion a las necesidades de las IMFs,
PlaNet Finance Argentina reafirma su compromiso en la formacién de microempresarios.

AGENDA DE LAS MICROFINANZAS

XIll Foro Interamericano de la Microempresa FOROMIC 2010

Organizador: BID

Sroromic

Montevideo - Uruguay
OCTUBRE6-8

Del 6 al 8 de octubre de 2010, Uruguay sera el pais anfitrion del XIl Foro
Interamericano de la Microempresa (FOROMIC), el cual tendré lugar en la ciudad
de Montevideo.

Participaran expertos en la teméatica de distintos paises, quienes compartiran sus experiencias y andlisis sobre el desarrollo
de las microfinanzas a nivel internacional. En este marco, PlaNet Finance Argentina presentara los resultados de un proyecto
de investigacion que se encuentra en implementacion junto con la Direccion de Proyectos de Desarrollo (DIPRODE) sobre la

evolucidén de las microfinanzas en Uruguay desde 1990.

7 y 8 de Octubre 2010, Bogota, Columbia 1° Congreso Nacional de Microfinanzas - ®
»

Tema: Tendencias, enfoques, herramientas, visiones, novedades y todo lo que usted y su CMS Colombia
equipo deben conocer

1y 2 de Noviembre, Caracas, Venezuela 1° Foro Venezolano de Microfinanzas

Corresponsales no bancarios. La experiencia Colombia, Pert y Ecuador. Aplicacion en el
mercado de microfinanzas venezolano. Formacion del personal para otorgar microcréditos.
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